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DATENSCHUTZERKLARUNG DES ARZTENETZ LUZERN LAND

[Grundlage: Bearbeitungsverzeichnis Arztenetz Luzern Land vom 05.09.2023, Statuten Arztenetz Lu-
zern Land, Werkvertrag PonteNet AG — Arztenetz Luzern Land]

1. Geltungsbereich und Verantwortlicher

Diese Datenschutzerklarung gibt Auskunft dariiber, wie und zu welchen Zwecken das Arztenetz Luzern
Land (nachfolgend "wir" oder "Arztenetz") Ihre Personendaten (nachfolgend "Sie") erheben oder sonst
bearbeiten. Die vorliegende Datenschutzerklarung ist nicht abschliessend; allenfalls regeln andere Da-
tenschutzerklarungen oder allgemeine Geschéftsbedingungen und &hnliche Dokumente weitere spezi-
fische, datenschutzrelevante Sachverhalte. Als "Personendaten” gelten alle Angaben und Informatio-
nen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare nattrliche Person beziehen.

Name und Anschrift des fur die Bearbeitung Verantwortlichen sind wie folgt:

Arztenetz Luzern Land
c/o PonteNet AG
Hauptgasse 67

4500 Solothurn

Telefon: 032 588 05 00
E-Mail: [info@aerztenetzluzernland.ch]

Wenden Sie sich bei Fragen zum Thema Datenschutz bitte an unsere obigen Adressen.
2. Datenherkunft und Datenkategorien

Wir bearbeiten grundsétzlich nur die Personendaten, die wir im Rahmen unserer Geschéaftstatigkeit von
unseren Kunden, Interessenten und Webseitenbesuchern erhalten oder erheben. Soweit dies erlaubt
ist, beziehen wir gewisse Daten auch aus offentlich zugéanglichen Quellen (z.B. Betreibungsregister,
Grundbucher, Handelsregister, Presse, Internet, MedReg, SASIS-Register) oder erhalten solche Daten
von anderen Unternehmen, von Behérden oder sonstigen Dritten. Wenn Sie uns Personendaten ande-
rer Personen (z.B. von Familienmitgliedern, Daten von Arbeitskollegen usw.) zur Verfigung stellen,
stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die vorliegende Datenschutzerklarung kennen und teilen
Sie uns deren Personendaten nur mit, wenn lhnen dies gestattet wurde und wenn die entsprechenden
Personendaten korrekt sind.

Die von uns bearbeiteten Personendaten bzw. Kategorien von Personendaten umfassen, je nach Fall,
insbesondere Personalien und Kontaktdaten (z.B. Name, Titel, Adresse, Geschlecht, Geburtsdatum,
AHV-Nummer, Zivilstand, Heimatort und/oder Staatsangehdrigkeit, Telefonnummer und E-Mail-Ad-
resse); Angaben betreffend Mitgliedschaft bei uns (z.B. Lebenslaufe, Bewerbungsdaten, Diplome,
Ein- und Austrittsmeldungen, Termine, Sozialversicherungsangaben, Lohn, Spesen, Bonus, Vorsorge-
angaben, Leistungsbeurteilungen, Sprache, Gesundheitsangaben, Finanzdaten und Privatadresse zu
Zahlungszwecken wie etwa Bankkontoangaben); Vertragsdaten, die wir im Zusammenhang mit der
Anbahnung, dem Abschluss und der Abwicklung von Vertragen mit lhnen erhalten oder erheben (z.B.
von lhnen beanspruchte oder nachgefragte Dienstleistungen sowie damit verbundene Verhaltens- und
Transaktionsdaten, Finanzdaten zu Zahlungszwecken wie etwa Bankkontoangaben); Kommunikati-



onsdaten (z.B. Name und Kontaktangaben wie Postadresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer, In-
halt von E-Mails, schriftliche Korrespondenz, Chatnachrichten, Telefongesprache, Besprechungen, Vi-
deokonferenzen, Identitatsnachweise, Randdaten); Praferenz- und Marketingdaten (z.B. Daten Uber
die Nutzung unserer Webseite oder andere digitale Angebote, Daten im Zusammenhang mit dem Mar-
keting von Produkten und Dienstleistungen wie z.B. Newsletter An-/Abmeldungen, erhaltene Unterlagen
und spezielle Aktivitaten, personliche Préferenzen und Interessen); Bild- und Tonaufnahmen (z.B.
Fotos, Videos und Tonaufnahmen von Kundenanlassen und Veranstaltungen, Fotos, Videos und Ton-
aufnahmen von Kursen, Referaten, Schulungen sowie Aufzeichnungen von Telefon- und Videokonfe-
renzgesprachen, Webinaren) und technische Daten (z.B. IP-Adresse und andere Gerate-IDs, Kenn-
nummern, die Ihrem Gerat von Cookies und &hnlichen Technologien, z.B. Pixel Tags, zugewiesen wer-
den).

3. Bearbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen
3.1 Allgemein im Rahmen unserer Geschéftstatigkeit

Wir bearbeiten lhre Personendaten in erster Linie fiir jene Bearbeitungszwecke, die im Zusammenhang
mit unserer Geschaftstatigkeit und der Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich sind. Dabei be-
arbeiten wir Ihre Personendaten inshesondere fur folgende Zwecke:

— um mit lhnen zu kommunizieren, insbesondere um lhnen Auskunft geben oder lhre Anliegen
bearbeiten zu kénnen, um Sie authentifizieren und identifizieren zu kénnen, fir Kundendienst und
Kundenpflege;

— fir die Vertragsabwicklung, namentlich im Zusammenhang mit der Anbahnung, dem Abschluss
und der Abwicklung von Vertragsbeziehungen. Hierunter fallen alle Datenbearbeitungen, die erfor-
derlich oder zweckméssig sind, um einen Vertrag zu schliessen, durchzufiihren und ggf. durchzu-
setzen, wie z.B. Bearbeitungen, um zu entscheiden, ob und wie (z.B. mit welchen Zahlungsmaglich-
keiten) wir einen Vertrag mit lhnen eingehen (einschliesslich der Bonitatsprifung), um vertraglich
vereinbarte Leistungen zu erbringen, z.B. Dienstleistungen zu erbringen und Funktionen bereitzu-
stellen (einschliesslich personalisierter Leistungsbestandteile), um unsere Leistungen abzurechnen
sowie generell fur die Buchfiihrung, Bearbeitung von Bewerbungen (z.B. Verwalten und Evaluieren
von Bewerbungen, Durchfiihren von Interviews inkl. Erstellung von Personlichkeitsprofilen, Einholen
von Referenzauskinften), um Rechtsanspriche aus Vertrdgen durchzusetzen (Inkasso, Gerichts-
verfahren etc.);

— um lhnen unsere Produkte und Dienstleistungen sowie unsere digitalen Angebote (z.B. Webseite,
etc.) zur Verfiigung zu stellen und diese auszuwerten sowie zu verbessern, inkl. Marktforschung,
Qualitatssicherung und Schulung unserer Mitarbeitenden;

— zur Kundenpflege und fur Marketingzwecke, z.B. um Ihnen schriftliche und elektronische Mittei-
lungen und Angebote zuzustellen und um Marketingaktionen durchzufiihren. Dabei kann es sich um
unsere eigenen Angebote handeln oder um Angebote von Werbepartnern von uns. Wir kénnen dabei
Ihre Personendaten teilweise auch automatisiert mit dem Ziel bearbeiten, bestimmte persénliche
Aspekte zu bewerten (Profiling) oder bei Ihrer Anfrage zu einem Produkt oder einer Dienstleistung
eine Vorselektion zu erstellen. Wir kénnen Profiling insbesondere dazu einsetzen, um Sie zielgerich-
tet Uber Produkte und Dienstleistungen zu informieren;

— im Zusammenhang mit der Buchhaltung, der Archivierung von Daten und der Bewirtschaftung
unserer Archive;

— beim Verkauf von Forderungen, z.B. wenn wir dem Erwerber Informationen Uber Grund und Hohe
der Forderung und ggf. Bonitat und Verhalten des Schuldners tUbermitteln;
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fur Sicherheitsmassnahmen, namentlich fur IT- und Gebaudesicherheit (wie z.B. Zutrittskontrollen,
Besucherlisten, Vorbeugen, Abwehren und Aufklaren von Cyberangriffen und Malware-Attacken,
Netzwerk- und Mailscanner, Videouberwachung, Telefonaufzeichnungen), sowie zur Verhinderung
und Aufklarung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten bzw. Durchfuhrung interner Untersu-
chungen, Schutz vor Missbrauch, Beweiszwecken, Datenanalysen zur Betrugsbekampfung, Aus-
wertung von systemseitigen Aufzeichnungen der Nutzung unserer Systeme (Log-Daten);

im Zusammenhang mit Unternehmenstransaktionen oder anderen gesellschaftsrechtlichen
Handlungen (z.B. Due Diligence, Unternehmensverkauf, Fiihrung von Aktienregistern etc.);

zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen
Streitigkeiten sowie behdrdlichen Verfahren im In- und Ausland, inkl. der Abklarung von Prozessaus-
sichten und anderen rechtlichen, wirtschaftlichen und sonstigen Fragen;

um unseren rechtlichen, regulatorischen (inkl. Selbstregulierungen und Branchenstandards) und
internen Anforderungen und Regeln im In- und Ausland nachzukommen, inkl. der Einhaltung von
Anordnungen eines Gerichts oder einer Behorde sowie Abklarungen tiber Geschaftspartner.

Wir bearbeiten Ihre Personendaten zu den oben genannten Zwecken, je nach Situation, insbesondere
gestutzt auf die folgenden Rechtsgrundlagen:

3.2

die Bearbeitung der Personendaten ist fur die Erfillung eines Vertrages mit Ihnen oder vorvertragli-
cher Massnahmen erforderlich;

Sie haben lhre Einwilligung zur Bearbeitung der Sie betreffenden Personendaten erteilt;
die Bearbeitung der Personendaten ist fur die Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich;

die Bearbeitung ist erforderlich, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer
anderen natirlichen Person zu schiitzen; oder

wir haben an der Bearbeitung der Personendaten ein berechtigtes Interesse, wobei unsere berech-
tigten Interessen inshesondere folgende Interessen umfassen kénnen — Interesse an: einer guten
Kundenbetreuung, der Kontaktpflege und der Kommunikation mit Kunden auch ausserhalb eines
Vertrags; an Werbe- und Marketingaktivitaten; Produkte und Dienstleistungen zu verbessern und
neue zu entwickeln; der Betrugsbekampfung und der Verhinderung und Untersuchung von Delikten;
am Schutz von Kunden, Mitarbeitenden und anderen Personen sowie unseren Daten, Geschaftsge-
heimnissen und Vermogenswerten; an der Gewdahrleistung einer angemessenen Sicherheit (sowohl
physisch als auch digital); der Gewahrleistung und Organisation des Geschéftsbetriebs, einschliess-
lich des Betriebs und der Weiterentwicklung von Webseiten und anderer Systeme; der Unterneh-
mensfihrung und -entwicklung; am Verkauf oder Kauf von Unternehmen, Unternehmensteilen und
anderen Vermogenswerten; an der Durchsetzung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen; der
Einhaltung des schweizerischen und auslandischen Rechts sowie anderer fir uns massgebenden
Regeln.

Im Rahmen des Betriebs des Arztenetzes

Wir kénnen Ihre Personendaten im Zusammenhang mit dem Betrieb des Arztenetzes fir samtliche
Zwecke bearbeiten, die damit im Zusammenhang stehen, insbesondere fir:

Personaladministration (z.B. Mitgliederverwaltung, Ressourcenplanung, Lohnauszahlung, Sicher-
stellung der sozialversicherungsrechtlichen Abgaben, steuerrechtliche Abgaben, Leistungsbeurtei-

lung);
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— Durchfiihrungen von Weiter- und Fortbildungen, anderen Veranstaltungen (z.B. Qualitatszirkeln) und
Umfragen;

— Verhandlung, Abschluss, Erfullung und Beendigung von Managed-Care-Vertragen;
— Organisation und Durchfiihrung von Vorstandsitzungen und Mitgliederversammlungen;

— Geschéftsfuhrung und Erledigung des Tagesgeschéafts (z.B. Buchfiihrung, Verwaltung von Benut-
zerlogins; Betrieb der Website).

3.3 Beim Besuch unserer Webseite

Unsere Webseite erfasst mit jedem Aufruf eine Reihe von Benutzerinformationen, welche in den Logfiles
des Servers gespeichert werden. Die erfassten Informationen beinhalten unter anderem die IP-Adresse,
das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs, die Zeitzonendifferenz zur GMT-Zeitzone, den Namen und die
URL der abgerufenen Datei, die Webseite, von der aus der Zugriff erfolgt, den verwendeten Browser
sowie das verwendete Betriebssystem. Die Erfassung dieser Informationen bzw. Daten ist technisch
erforderlich, um Ihnen unsere Webseite anzuzeigen und deren Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleis-
ten. Diese Informationen werden zudem erhoben, um die Webseite zu verbessern und ihre Nutzung zu
analysieren.

3.4 E-Mail, Telefonate und Videokonferenzen und Webinare

Sie kénnen Uber die angegebenen E-Mail-Adressen und Telefonnummern mit uns in Kontakt treten. Die
von Ihnen an uns Ubermittelten Personendaten werden von uns gespeichert und fir die Erledigung lhrer
Anfrage bearbeitet.

Wenn Sie uns per E-Mail kontaktieren, erméchtigen Sie uns, Ihnen Uber den gleichen Kanal zu antwor-
ten. Bitte beachten Sie, dass unverschlisselte E-Mails Uber das offene Internet Ubertragen werden,
weshalb nicht ausgeschlossen werden kann, dass sie fur Dritte einsehbar, zugéanglich und manipulierbar
sind. Wir schliessen — soweit gesetzlich zulassig — jegliche Haftung aus, welche Ihnen insbesondere
infolge fehlerhafter Ubermittlung, inhaltlicher Falschung oder Storung des Netzes (Unterbriiche, Uber-
belastung, rechtswidrige Eingriffe, Blockierung) entstehen.

Telefon- und Videokonferenzgesprache mit uns sowie Webinare und Online-Qualitatszirkel kénnen auf-
gezeichnet werden; dartiber informieren wir Sie jeweils zu Beginn des Gesprachs. Wenn Sie nicht méch-
ten, dass wir solche Gesprache aufnehmen, haben Sie jederzeit die Mdglichkeit, das Gesprach abzu-
brechen oder ein Webinar zu verlassen und mit uns auf andere Weise (z.B. mittels E-Mail) in Kontakt
Zu treten.

35 Cookies

Unsere Webseite kann sogenannte Cookies verwenden. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien,
die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers oder eines
mobilen Endgerates gespeichert werden. Das Cookie enthélt eine charakteristische Zeichenfolge, die
eine eindeutige Identifizierung des Browsers oder des mobilen Endgerats beim erneuten Aufrufen der
Webseite ermdglicht.

Der Zweck der Verwendung von Cookies ist zum einen, die Nutzung unserer Webseite fiir Sie zu er-
moglichen und zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Webseite kdnnen ohne den Einsatz von
Cookies (sog. technisch notwendige Cookies) nicht angeboten werden. Zum andern verwenden wir
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Cookies/Tools aber auch fiir die Analyse des Nutzerverhaltens auf unserer Webseite, namentlich zur
Reichweitenmessung.

3.5.1 Technisch notwendige Cookies

Technisch notwendige Cookies sind erforderlich, damit unsere Webseite funktioniert. Daher kénnen
diese Cookies in unseren Systemen auch nicht abgeschaltet werden. Sie zeichnen in der Regel wichtige
Aktionen auf, wie z.B. die Anzahl gestellter Anfragen, das Bearbeiten lhrer Datenschutzeinstellungen
oder das Ausfullen von Formularen. Sie kénnen diese Cookies zwar in Inrem Browser blockieren, einige
Teile unserer Webseite kdnnen dann aber nicht mehr funktionieren.

3.5.2 Analytische und Marketing Cookies

Die analytischen Cookies ermdglichen es uns, Besucherverhalten und Traffic-Quellen zu analysieren,
damit wir die Leistung unserer Webseite messen und das Nutzererlebnis verbessern kénnen. Sie helfen
uns, zu erkennen, wie beliebt welche Seiten sind und zeigen an, wie sich Besucher auf unserer Web-
seite bewegen.

Marketing Cookies ermoglichen es, lThnen Werbung zu liefern, die fir Sie relevant ist. Diese Cookies
koénnen sich daran erinnern, dass Sie unsere Webseite besucht haben und diese Informationen an an-
dere Unternehmen, einschliesslich anderer Werbetreibender, weitergeben.

Wir verwenden konkret folgende Analyse- und Marketing-Cookies:

— Google Analytics der Google Ireland Ltd., Irland (nachfolgend "Google"). Die Datenschutzerkléarung
fir Google Analytics finden Sie hier: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Sie kdnnen der Verwendung von Cookies widersprechen, etwa (i) durch die Wahl der entsprechenden
Einstellungen in IThrem Browser, (ii) durch das Verwenden entsprechender Cookie-Blocker Software
(z.B. ghostery etc.) oder (iii) indem Sie betreffend Cookies von Google das unter dem folgenden Link
verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gao-
ptout?hl=de.

3.6 YouTube und Vimeo Videos

Wenn Sie eine Unterseite auf unserer Webseite aufrufen, die einen solchen fremden Inhalt enthélt,
werden erst mit lhrer ausdricklichen Einwilligung Personendaten, z.B. lhre IP-Adresse, lhre Standort-
daten sowie andere Angaben zu lhrem Endgerét, an diesen Drittanbieter zur Erméglichung der Darstel-
lung des Inhalts und der Funktion Ubermittelt. Weitere Informationen zur Personendatenbearbeitung
durch Google Ireland Limited finden Sie unter https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de.

3.7 News(letter)

Soweit Sie unsere News abonnieren, nutzen wir Ihre E-Mail-Adresse und weitere Kontaktdaten, um
Ihnen unsere News zu senden. Mit Ihrer Anmeldung zu unseren News willigen Sie in die damit verbun-
dene Bearbeitung lhrer Personendaten ein. Pflichtangabe fiir die Ubersendung der News sind Ihr Name,
Ihre E-Mailadresse sowie die gewtinschte Sprache, die wir nach Ihrer Anmeldung speichern. Rechts-
grundlagen fir die Bearbeitung lhrer Daten im Zusammenhang mit unseren News bildet Ihre Einwilli-
gung in die Ubersendung der News. Diese kénnen Sie jederzeit widerrufen und unsere Newszustellung
abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf den in jeder News-E-Mail bereitgestellten Link,
per E-Mail an info@aerztenetzluzernland.ch oder durch eine Nachricht an unsere obgenannte Post-
adresse erklaren.
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3.8 Social Media Plug-ins

Wir kénnen auf unserer Webseite die in der folgenden Tabelle und unter Ziffer 3.6 enthaltenen Social
Media Plug-ins einsetzen. Wir nutzen dabei die sog. Zwei-Klick-Lésung, wobei beim Besuch unserer
Webseite zundchst grundséatzlich keine Personendaten an die Anbieter der Plug-ins weitergegeben wer-
den. Nur wenn Sie auf das markierte Plug-in-Feld klicken und es dadurch aktivieren, erhalt der Plug-in-
Anbieter die Information, dass Sie unsere Webseite aufgerufen haben. Zudem werden die unter Ziffer
3.3 dieser Datenschutzerklarung genannten Daten Gbermittelt.

Wir haben keinen Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgange der Plug-in-An-
bieter. Diese unterliegen den jeweiligen Datenschutzerklarungen der Drittanbieter. Weitere Informatio-
nen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter er-
halten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklarungen dieser Anbieter.

Plug-in Anbieter und Datenschutzerklarung
Meta Platforms Ireland Limited:

Facebook https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy
Meta Platforms Ireland Limited:

Instagram https://help.instagram.com/519522125107875/?maybe_redirect pol=0
LinkedIn Ireland Unlimited Company:

LinkedIn } . . . .
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
New Work SE:

Xing https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

3.9 Bewerbungen fur die Mitgliedschaft

Sie kdonnen lhre Bewerbung fir eine Mitgliedschaft bei uns per E-Mail einreichen. Die Bewerbungsun-
terlagen und samtliche damit an uns bekanntgegebenen Personendaten werden streng vertraulich be-
handelt, keinem Dritten ausser der mandatierten Geschéftsstelle bekanntgegeben und nur zum Zweck
der Bearbeitung Ihrer Bewerbung fir eine Mitgliedschaft bei uns bearbeitet. Die Unterlagen werden aus
Griunden der Nachvollziehbarkeit im Rahmen der gesetzlich mdglichen Aufbewahrungsdauer gespei-
chert.

4, Bekanntgabe von Personendaten an Empfanger und ins Ausland
4.1 Bekanntgabe von Personendaten an Empfanger

Neben den in dieser Datenschutzerklarung ausdricklich genannten Datenldbermittiungen an Empfanger
kénnen wir, soweit zulassig, Personendaten namentlich und nicht abschliessend an folgende Katego-
rien von Empfangern bekannt geben:

— Anbieter, an welche wir bestimmte Dienstleistungen ausgelagert haben (z.B. Betriebsgesellschaften
fir Arztenetzwerke, IT- und Hosting-Anbieter, Werbe- und Marketingdienstleistungen, Unterneh-
mensverwaltung, inkl. Buchhaltung und/oder Bewirtschaftung von Vermogenswerten, Inkassodienst-
leistungen, Druckereien, Fotografen, Zahlungsdienstleistungsanbieter, Banken, Versicherungen
etc.) sowie andere Lieferanten und Subunternehmer;

— Beratungsdienstleister, z.B. Steuerberater, Anwalte, Unternehmensberater;
— Sponsoren von Veranstaltungen;

— Sozialversicherer;
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— Kreditauskunfteien, die diese Daten bei sich fur Bonitatsauskiinfte speichern;
— Dritte, die via Webseite oder Mobile-Apps Daten Uber Sie erheben;

— Kauf- oder Investitionssinteressenten im Fall von Unternehmenstransaktionen oder anderen gesell-
schaftsrechtlichen Handlungen;

— Revisoren;

— in- und auslandische Behdrden, Amtsstellen oder Gerichte.
4.2 Bekanntgabe von Personendaten ins Ausland

Grundsatzlich bearbeiten wir lhre Personendaten in der Schweiz. Es kann aber ausnahmsweise sein,
dass lhre Personendaten in bestimmten Fallen (z.B. beim Beizug bestimmter Dienstleister oder der
Nutzung bestimmter Softwareapplikationen) auch ins Ausland tbermittelt werden, vorwiegend in die
Mitgliedstaaten der Européaischen Union und der EFTA, teilweise aber auch in andere Lander weltweit,
insbesondere in die USA (vorwiegend im Zusammenhang mit Cookies, Social Media Plug-ins und an-
deren Softwareapplikationen von Drittanbietern).

Wenn wir Daten in ein Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz Ubermitteln, sorgen wir wie
gesetzlich vorgesehen mittels Einsatz von entsprechenden Vertrdgen (namentlich auf Basis der sog.
Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission) flr ein angemessenes Schutzniveau oder
stlitzen uns auf die gesetzlichen Ausnahmentatbestande der Einwilligung, der Vertragsabwicklung, der
Feststellung, Ausiibung oder Durchsetzung von Rechtsanspriichen, der tiberwiegenden 6ffentlichen In-
teressen, der veroffentlichten Personendaten oder weil es zum Schutz der Unversehrtheit der betroffe-
nen Personen notig ist. Dennoch weisen wir Sie darauf hin, dass ins Ausland Ubermittelte Daten nicht
mehr vom schweizerischen Recht geschiitzt sind und auslandische Gesetze sowie behordliche Anord-
nungen die Weitergabe dieser Daten an Behdrden und andere Dritte verlangen kénnen.

5. Aufbewahrungsdauer

Wir bearbeiten und speichern Ihre Personendaten solange es fir die Erfullung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten oder anderweitig fir die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich
ist oder eine andere rechtliche Grundlage (z.B. gesetzliche Aufbewahrungsfristen) dafiir besteht. Per-
sonendaten, die wir aufgrund einer Vertragsbeziehung mit Ihnen besitzen, behalten wir mindestens so
lange, wie die Vertragsbeziehung besteht und Verjahrungsfristen flir mégliche Anspriiche von uns lau-
fen oder vertragliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Sofern keine gesetzlichen oder vertraglichen
Verpflichtungen entgegenstehen, l6schen oder anonymisieren wir lhre Daten nach Ablauf der Aufbe-
wahrungs- oder Bearbeitungsfrist im Rahmen unserer Ublichen Ablaufe.

6. lhre Rechte

Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin vorgesehen das
Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, das Recht auf Einschréankung der Datenbearbeitung und
sonst dem Widerspruch gegen unsere Datenbearbeitungen sowie auf Herausgabe gewisser Personen-
daten zwecks Ubertragung an eine andere Stelle (sog. Datenportabilitat). Bitte beachten Sie aber, dass
wir uns vorbehalten, unsererseits die gesetzlich vorgesehenen Einschrankungen geltend zu machen,
etwa wenn wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein tber-
wiegendes Interesse haben (soweit wir uns darauf berufen dirfen) oder sie fur die Geltendmachung
von Ansprichen bendtigen. Falls fir Sie Kosten anfallen, werden wir Sie vorab informieren.
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Sofern eine Datenbearbeitung auf Ihrer Einwilligung basiert, kdnnen Sie diese nach der Erteilung Ihrer
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Die Rechtmassigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch aber nicht berthrt.

Die Ausiibung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie lhre Identitat eindeutig nachweisen
(z.B. durch eine Ausweiskopie, wenn lhre Identitat sonst nicht klar ist bzw. verifiziert werden kann). Zur
Geltendmachung Ihrer Rechte kénnen Sie uns unter der in Ziff. 1 dieser Datenschutzerklarung angege-
benen Adresse kontaktieren.

Jede betroffene Person hat tUberdies das Recht, ihre Anspriiche gerichtlich durchzusetzen oder bei der
zustandigen Datenschutzbehorde eine Beschwerde einzureichen. Die zusténdige Datenschutzbehdrde
der Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (http://www.edoeb.ad-
min.ch).

7. Datensicherheit

Wir treffen angemessene Sicherheitsmassnahmen technischer und organisatorischer Natur, um die Si-
cherheit Ihrer Personendaten zu wahren, namentlich um sie gegen unberechtigte oder unrechtmassige
Bearbeitungen zu schiitzen und der Gefahr des Verlusts, einer unbeabsichtigten Verénderung, einer
ungewollten Offenlegung oder eines unberechtigten Zugriffs entgegenzuwirken. Wie alle Unternehmen
kénnen wir Datensicherheitsverletzungen aber nicht mit letzter Sicherheit ausschliessen, weil gewisse
Restrisiken unvermeidbar sind. Im Rahmen unserer Sicherheitsmassnahmen setzen wir insbesondere
Firewalls, Protokollierungen und Verschliisselungen ein, verfligen tiber Berechtigungskonzepte und ha-
ben weitere Schutzvorkehrungen umgesetzt, um einen moglichst ltickenlosen Schutz der Personenda-
ten sicherzustellen.

8. Anpassungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns ausdricklich das Recht vor, die vorliegende Datenschutzerklarung jederzeit zu an-
dern. Werden derartige Anpassungen vorgenommen, veréffentlichen wir umgehend die angepasste Da-
tenschutzerklarung auf unserer Webseite. Gliltig ist jeweils die auf unserer Webseite publizierte Daten-
schutzerklarung.
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